
 



คำนำ 
 

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กรเป็นการนำผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 มาวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร 
หรือรักษาระดับ ในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ ได้แก่ (1) การปฏิบัติ
หน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราช การ (5) การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) 
การเปิดเผยข้อมูล (10) การป้องกันการทุจริต ซึ ่งผลการประเมินค่าคะแนนครั้งนี ้จะสะท้อนให้เห็นถึง 
การปฏิบัติงานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ในรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 และการกำหนดมาตรการเพื่อขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ให้ดีขึ้นซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ การกำหนดผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ และระยะเวลาในการดำเนินงาน  
ให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผลการดำเนินงาน 

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ได้ว ิเคราะห์ผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อให้ทราบ
ประเด็นที่จะต้องปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ  
ของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อนำไปสู่การพัฒนาองค์กร มีรายละเอียดตามเอกสารการนำ
ผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็น
ประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผล
คะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
     สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
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ส่วนที่ 1 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 สังกัดสำนักงานคณะกรรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานที่รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. ตามมติของคณะรัฐมนตรีที ่ได้ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐอย่างต่อเนื่อง โดยใช้แนวทางและเครื่องมือ  
การประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด และให้ความสำคัญกับการประเมิน ITA และนำผลการประเมิน
ไปปรับปรุงพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด 

2. เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการ
ยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย 
ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนา
เครื่องมือการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อนำไปสู่การ
ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์
ประเด็นการสำรวจของแต่ละแหล่งข้อมูลท่ีองค์กร ความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) 
นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู ้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพิ ่มเติม  
การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่นที่เกี่ยวขอ้ง 
ทำให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการ
ทุจริต ท้ังท่ีมีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเส่ียงท่ีจะเกิด 
การทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้  
โดยจำแนก ออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) การปฏิบัติหน้าท่ี  
2) การใช้งบประมาณ  
3) การใช้อำนาจ  
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
6) คุณภาพการดำเนินงาน  
7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
8) การปรับปรุงระบบการทำงาน  
9) การเปิดเผยข้อมูล  

                   10) การป้องกันการทุจริต 
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3. เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบ  
การทำงาน 
 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพื่อให้ประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 
4. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  

4.1 ผลการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในภาพรวม ได้คะแนนเฉล่ีย 
ร้อยละ 99.11 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับผ่านดีเย่ียม 

4.2 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2558 – 2568) สรุปได้ดังนี้ 

 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 

ผลคะแนน 
ร้อยละเฉลี่ย 

ระดับ 
คุณภาพ 

พัฒนาการ ผลต่างของ
คะแนน ITA 

2558 79.09 สูง - - 
2559 85.47 สูงมาก เพิ่มขึ้น +6.38 
2560 85.43 สูงมาก ลดลง -0.04 
2561 74.07 สูง ลดลง -11.36 
2562 85.04 A เพิ่มขึ้น +10.97 
2563 93.78 A เพิ่มขึ้น +8.74 
2564 94.44 A เพิ่มขึ้น +0.66 
2565 96.75 AA เพิ่มขึ้น +2.31 
2566 97.08 AA เพิ่มขึ้น +0.33 
2567  99.02 ผ่านดีเย่ียม เพิ่มขึ้น +1.94 
2568 99. 11 ผ่านดีเย่ียม เพิ่มขึ้น +0.09 
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4.3 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าท่ี 
ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
เรียงตามลำดับคะแนนได้ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน แหล่งข้อมูล หมายเหตุ 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 99.85 IIT  

2 การใช้งบประมาณ 99.39 IIT  

3 การใช้อำนาจ 100 IIT  

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 96.82 IIT  

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.70 IIT  

6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.63 EIT  

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 97.99 EIT  

8 การปรับปรุงการทำงาน 97.02 EIT  

9 การเปิดเผยข้อมูล 100 OIT  

10 การป้องกันการทุจริต 100 OIT  

4.4 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ ุตรด ิตถ ์  เขต 2 ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในภาพรวม ได ้คะแนนเฉล่ีย 
ร้อยละ 99.11 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับผ่านดีเยี่ยม โดยตัวช้ีวัดท่ี 3 
การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100 
คะแนน ส่วนตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนน้อยท่ีสุด 96.82 
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5. ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ทั้ง 10 
ตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  
ตัวชี้วัดท่ี 2  การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดท่ี 3  การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดท่ี 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ตัวชี้วัดท่ี 9  การเปิดเผยข้อมูล  

                     ตัวชี้วัดท่ี 10  การป้องกันการทุจริต 
 โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น ตามแนวทางการ
วิเคราะห์ค่า ITA ปี พ.ศ. 2568 ที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  
ได้กำหนดไว้ ดังนี้ 
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1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ ได้คะแนน 99.85 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ 

ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด การให้บริการด้วยความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ 
ตลอดจนการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุจริต โปร่งใส และปราศจากการเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใด
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการกำกับดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานการให้บริการ
ของภาครัฐอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานตามขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนด ยึดหลักความโปร่งใส ความเสมอภาค และการให้บริการที่เป็นธรรม ส่งผลให้
ผู้ปฏิบัติงานภายในหน่วยงานเกิดความเชื่อมั่นต่อการดำเนินงานขององค์กร และเห็นว่าการปฏิบัติหน้าท่ี
ของเจ้าหน้าท่ีเป็นไปอย่างถูกต้อง ไม่มีการเลือกปฏิบัติหรือการเรียกรับสินบนในการปฏิบัติงาน 

ทั ้งนี ้ หน่วยงานควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานดังกล่าวและพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง  
โดยส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามมาตรฐานการให้บริการ พัฒนาคุณภาพการให้บริการแก่ผู้รับบริการ
อย่างต่อเนื่อง  ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในประมวลจริยธรรมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ปลูกฝังค่านิยมในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ไม่ยอมรับการ
ทุจริตทุกรูปแบบ เพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการและสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างยั่งยืน 

2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 99.39 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ 

ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการใช้จ ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ การเบิกจ่ายงบประมาณตามข้อเท็จจริง  
การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างอย่างโปร่งใส และการไม่เอื้อประโยชน์แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดโดยมิชอบ 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการบริหารงบประมาณที่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ส่งผลให้บุคลากรภายในหน่วยงานเกิดความ
เชื่อมั่นต่อกระบวนการบริหารงบประมาณ การเบิกจ่าย และการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานว่าเป็นไปดว้ย
ความถูกต้อง โปร่งใส และคำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการเป็นสำคัญ 

ทั้งนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษามาตรฐานการ
ดำเนินงานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการรับรู้และความเข้าใจของบุคลากรเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการติดตามผลการดำเนินงานด้านงบประมาณ  รวมท้ัง
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ผลการใช้จ่ายงบประมาณ และผลการดำเนินงาน  
ผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสและความเช่ือมั่นของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ดี
ยิ่งขึ้น 

3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ได้คะแนน 100 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของเจ้าหน้าท่ี

ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเองในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้
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อำนาจในการสั่งการให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเหมาะสม การไม่สั่งให้ปฏิบัติธุระส่วนตัวหรือการกระทำที่ไม่
เกี่ยวข้องกับราชการ การไม่ส่ังให้กระทำการอันเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ตลอดจนการบริหารงาน
บุคคลที่เป็นไปด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และปราศจากการเรียกรับหรือให้สินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนตำแหน่ง 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการใช้อำนาจในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
บริหารงาน ยึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส และความเป็นธรรม โดยไม่มีการใช้อำนาจในทางมิชอบหรือ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน อีกทั้งการบริหารงานบุคคลดำเนินการตามหลักเกณฑ์ ระเบียบ และกฎหมายท่ี
เกี ่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ส่งผลให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั ่นว่าการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคลของหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และปราศจากการแทรกแซงหรือการ
ทุจริตในทุกขั้นตอน 

ทั ้งนี ้ สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษามาตรฐาน 
การบริหารงานดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต 
ความโปร่งใส และการใช้อำนาจอย่างรับผิดชอบ เพื่อคงไว้ซึ่งความเชื่อมั่นของบุคลากรและผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียต่อไป 

4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 96.82 ท่ีเป็นคะแนนจากการประเมิน 

การรับรู้ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานตามขั้นตอนและแนวปฏิบัติที่กำหนด การไม่นำ
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน ตลอดจนการกำกับดูแลและการตรวจสอบทรัพย์สิน
ของหน่วยงานให้สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยมิชอบ 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีระบบการบริหารจัดการทรัพย์สินของราชการที่อยู่ในระดับดี มีการกำหนดแนวทางในการควบคุม ดูแล 
และใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานตามระเบียบและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง บุคลากรส่วนใหญ่มีความเข้าใจ  
และตระหนักถึงความสำคัญของการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ทางราชการ แต่ยังไม่ครอบคลุมท้ังหมด 

อย่างไรก็ตาม จากผลคะแนน 96.82 คะแนน ซึ ่งเป็นคะแนนต่ำที ่ส ุดของหน่วยงาน 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรให้ความสำคัญในการปรับปรุงและพัฒนาให้
ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะการสร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรทุกคนรับทราบเกี่ยวกับขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 
ในการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของราชการ การสื่อสารแนวทางปฏิบัติให้บุคลากรรับทราบอย่างทั่วถึง  
การกำกับติดตามการใช้ทรัพย์สิน และการสร้างจิตสำนึกในการดูแลรักษาทรัพย์สินของราชการในฐานะ
ทรัพย์สินส่วนรวม  

5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 99.70 ที่เป็นคะแนนจากการประเมิน 

การรับรู้ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดต่อการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และความ
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เชื่อมั่นของบุคลากรต่อกระบวนการรับเรื่องร้องเรียนและการจัดการข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการกำหนดนโยบายและมาตรการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างชัดเจน โดยผู้บริหาร  
ให้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาล ยึดมั่นในคุณธรรม ความโปร่งใส และการ
บริหารงานท่ีตรวจสอบได้ มีการดำเนินมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม พร้อมท้ังจัดให้มีกลไก
การรับเรื ่องร้องเรียนและการดำเนินการตรวจสอบข้อร้องเรียนที ่เป็นธรรม โปร่งใส และคำนึงถึง 
การคุ้มครองผู้ร้องเรียน ส่งผลให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเช่ือมั่นต่อกระบวนการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในระดับสูง 

ทั ้งนี ้ สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษามาตรฐาน 
การดำเนินงานดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการเฝ้าระวังและป้องกัน  
การทุจริต สร้างความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับช่องทางการร้องเรียนและการคุ ้มครองผู ้แจ้งเบาะแส  
เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ียึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และปลอดจากการทุจริตอย่างยั่งยืน 

6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 98.63 ที ่เป็นคะแนนจากการประเมิน 

การรับรู ้ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที่ว่าเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด การให้บริการแก่ผู้รับบริการและผู้มาติดต่อ
ราชการอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต โปร่งใส และปราศจาก  
การเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการดำเนินงานและให้บริการแก่ผู ้รับบริการตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด บุคลากร  
มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ให้บริการด้วยความสุภาพ มีความเสมอภาค และปฏิบัติต่อผู้รับบริการอย่าง  
เท่าเทียมกัน โดยยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส และประโยชน์ของผู้รับบริการเป็นสำคัญ  มีการกำกับ 
ติดตาม และส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่เรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใด 
จากผู้รับบริการ เพื่อแลกกับการอำนวยความสะดวกหรือการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งสะท้อนถึงการบริหารงาน  
ตามหลักธรรมาภิบาลและการสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้รับบริการ 

ทั ้งนี ้ สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษามาตรฐาน 
การดำเนินงานและพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อยกระดับคุณภาพการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะด้านการสื่อสารขั้นตอนการให้บริการ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ เพื่อนำมาปรับปรุงการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 

7) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ได้คะแนน 97.99 ที ่เป็นคะแนนจากการประเมิน 

การรับรู้ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
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ได้รับทราบอย่างชัดเจน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน รวมทั้งความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในการส่ือสาร ตอบข้อ
ซักถาม และให้คำอธิบายแก่ผู้รับบริการได้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการดำเนินงานด้านการสื่อสารอยู่ในระดับดีมาก มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่ประชาชนและผู้รับบริการควรทราบอย่างชัดเจน ถูกต้อง รวมถึงเจ้าหน้าท่ี
สามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม และให้คำแนะนำแก่ผู้รับบริการได้ อยา่งไรก็ตาม ยังมีประเด็นท่ีควรพัฒนา
เพิ่มเติม โดยอาจเกิดจากข้อจำกัดบางประการ เช่น การรับรู้ช่องทางการสื่อสารของหน่วยงานอาจยังไม่
ครอบคลุมเจ้าหน้าที่หรือผู้รับบริการทุกกลุ่ม การเผยแพร่ข้อมูลบางประเภทอาจยังต้องเพิ่มความรวดเร็ว 
ความหลากหลายของช่องทาง หรือรูปแบบการนำเสนอให้เข้าใจง่ายและเข้าถึงได้มากขึ้น รวมถึงการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของเจ้าหน้าที่ให้สามารถตอบข้อซักถามในประเด็นที่ซับซ้อนได้อย่างถูกต้องและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรพัฒนาเพิ่มเติม โดยมุ่งเน้น 
การสื ่อสารเชิงรุก การเพิ ่มประสิทธิภาพของช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล และการพัฒนาศักยภาพ  
ของบุคลากร เพื่อให้การให้บริการข้อมูลข่าวสารมีความสะดวก รวดเร็ว และสร้างความเช่ือมั่นแก่ประชาชน
และผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง 

8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนน 97.02 ที่เป็นคะแนนจากการประเมิน 

การรับรู้ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน มีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อประชาชน มีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการปรับปรุงระบบการทำงานอยู่ในระดับดีมาก โดยมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การเสนอความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน มีการปรับปรุง
กระบวนการทำงานให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและผู้รับบริการได้อย่างเหมาะสม 
รวมถึงมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว และประสิทธิภาพใน
การให้บริการ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรพัฒนาเพิ่มเติม ในการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน การพัฒนากระบวนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ และการนำเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้สนับสนุนการดำเนินงาน เพื่อให้ประชาชนและผู้รับบริการได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว มีคุณภาพ 
และเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น 

9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 100 ท่ีเป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูล

ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และ
การให้บริการ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหาร
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ทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือน
จริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
สามารถดำเนินการได้อย่างดีเยี่ยมจนได้รับคะแนนเต็ม 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพสูงสุด 
ในการสร้างความโปร่งใสผ่านการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ครบถ้วน และเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ต้ังแต่ข้อมูลพื้นฐานด้านโครงสร้างอำนาจหน้าท่ีและข้อมูลผู้บริหาร การบริหารงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการให้บริการในรูปแบบ 
E-Service การส่งเสริมความโปร่งใส การร้องเรียนทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน  ซึ่งความสำเร็จนี้
แสดงถึงความมุ่งมั่นในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เสริมสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้รับบริการและ
ประชาชนผ่านช่องทางการส่ือสารดิจิทัลท่ีทันสมัย และตรวจสอบได้ในทุกมิติขององค์กร 

ทั ้งนี ้ สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษามาตรฐาน 
อย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน รวมถึงพัฒนารูปแบบการนำเสนอข้อมูลให้มีความน่าสนใจ เข้าใจง่าย  
และสะดวกต่อการค้นหาของประชาชนและผู้รับบริการ 

10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100 ที่เป็นคะแนนจากการประเมินเกี่ยวกับ  

การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ 
ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต ในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยง 
เพื ่อการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต  
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
สามารถดำเนินการได้อย่างดีเยี่ยมจนได้รับคะแนนเต็ม 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของ
หน่วยงานในการสร้างวัฒนธรรมความโปร่งใสอย่างเป็นระบบและครบวงจร โดยขับเคล่ือนผ่านการประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy และกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ควบคู่ไปกับการวางแผนเชิงรุกด้วยการประเมินความเสี่ยงการให้หรือรับสินบนประจำปี  
พ.ศ. 2568 และการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตอย่างชัดเจน นอกจากนี้ หน่วยงานยังมีกลไกการ
กำกับติดตามและตรวจสอบท่ีรัดกุมผ่านการจัดทำรายงานผลการดำเนินการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะ
เป็นรายงานการรับทรัพย์สินโดยธรรมจรรยา รายงานการจัดการความเสี่ยงการทุจริต รายงานผลการ
ป้องกันการทุจริต และรายงานผลการส่งเสริมคุณธรรมประจำปี ซึ่งองค์ประกอบทั้งหมดนี้แสดงให้เห็นถึง
ความพร้อมและประสิทธิภาพของหน่วยงาน ในการยกระดับธรรมาภิบาล และป้องกันการประพฤติมิชอบ
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ทั ้งนี ้ สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษามาตรฐาน 
อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งส่งเสริมค่านิยมสุจริต และการบริหารงานที่เปิดเผย ตรวจสอบได้ เพื่อสร้างความ
เช่ือมั่นแก่บุคลากร ประชาชน และผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง 
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ส่วนที่ 2 
การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การ
ปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 6) คุณภาพการดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน  
9) การเปิดเผย ข้อมูล และ10) การป้องกันการทุจริต  แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้องนำไปสู่การปรับปรุง  
หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ซึ ่งสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
ได้ดำเนินการสรุปและวิเคราะห์ผลการประเมินตัวชี ้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA มากำหนด 
เป็นมาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมดังตารางต่อไปนี้
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหน้าที่  
พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ 

ได้อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนน 99.85 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 มีการ
กำกับดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรให้
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐาน
การให้ บริการของภาครัฐอย่างมี
ประสิทธิภาพ บุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีด้วย
ความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานตามข้ันตอน  
และระยะเวลา ท่ีกำหนด ยึดหลักความ
โปร่งใส ความเสมอภาค และการให้บริการ 
ท่ีเป็นธรรม ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงานเกิดความเช่ือมั่นต่อการดำเนินงาน
ขององค์กร และเห็นว่าการปฏิบัติหน้าท่ีของ
เจ้าหน้าท่ีเป็นไปอย่างถูกต้อง ไม่มีการเลือก
ปฏิบัติหรือการเรียกรับสินบนในการ
ปฏิบัติงาน 

 
มาตรการยกระดับมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานและการให้บริการ
ตามหลักธรรมาภิบาล  

 
1) ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน  
   และมาตรฐานการให้บริการ  
2) ให้ความรู้ด้านประมวลจริยธรรม
ข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา 
3) ประกาศเจตนารมณ์ No Gift 
Policy 
4) กำกับติดตามการปฏิบัติงาน 
    ผ่านผู้บังคับบัญชา  
5) ประเมินความพึงพอใจผู้รับบริการ 
    และนำผลมาปรับปรุง 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

ทุกกลุ่ม/หน่วย 
โดยกลุ่ม

อำนวยการ  
และกลุ่มกฎหมาย
และคดี เป็นหลัก 

1. การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ท้ังนี้ หน่วยงานควรรกัษามาตรฐาน 
การปฏิบัติงานดังกล่าวและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานการให้บริการ พัฒนาคุณภาพ 
การให้บริการแก่ผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง  
ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในประมวลจริยธรรม
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ปลูกฝังค่านิยมในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ี
ไม่ยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบ เพื่อยกระดับ
คุณภาพการให้บริการและสร้างความเช่ือมั่น
แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
อย่างยั่งยืน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ 
ได้อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนน 99.39 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถม ศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
มีการบริหารงบประมาณท่ีเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และ
หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด ส่งผลให้

 
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส 
ในการบริหารงบประมาณ 

 
1) จัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
2) ช้ีแจงและเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนงบประมาณ แนวทางการใช้จ่าย 
และผลการดำเนินงานให้บุคลากร
รับทราบ และเผยแพร่ข้อมูล 
ผ่านเว็บไซต์  
3) ติดตามผลการเบิกจ่าย                 
รายไตรมาส  

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
กลุ่มนโยบาย 

และแผน  
กลุ่มบริหารงาน

การเงินและ
สินทรัพย์ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรภายในหน่วยงานเกิดความเช่ือมั่นต่อ
กระบวนการบริหารงบประมาณ การเบิกจ่าย 
และการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานว่าเป็นไป
ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และคำนึงถึง
ประโยชน์ของทางราชการเป็นสำคัญ 

ท้ังนี้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษา
มาตรฐานการดำเนินงานและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการรับรู้และความเข้าใจ
ของบุคลากรเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  
และการติดตามผลการดำเนินงานด้าน
งบประมาณ รวมทั้งประชาสัมพันธ์ข้อมูล
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ และผลการดำเนินงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อเสริมสร้าง 
ความโปร่งใสและความเช่ือมั่นของบุคลากร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ดียิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 

4) รายงานผลการใช้จ่ายและรับฟัง 
    ข้อเสนอแนะ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อำนาจ  
พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ 

ได้อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนนเต็ม 100 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
มีการใช้อำนาจในการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล ผู้บังคับ บัญชาปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างท่ีดีในการบริหารงาน ยึดหลัก
คุณธรรม ความโปร่งใส และความเป็นธรรม 
โดยไม่มีการใช้อำนาจในทางมิชอบหรือ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน อีกท้ังการ
บริหารงานบุคคลดำเนินการตามหลักเกณฑ์ 
ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด ส่งผลให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีความเช่ือมั่นว่าการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้  
และปราศจากการแทรกแซงหรือการทุจริตใน
ทุกขั้นตอน 

ท้ังนี้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษา
มาตรฐานการบริหารงานดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง พร้อมท้ังส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 

 
มาตรการส่งเสริมการบริหารงาน
บุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 

 
1) ประกาศหลักเกณฑ์การบริหาร 
    งานบุคคล 
2) เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
แสดงความคิดเห็น และสะท้อน
ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน
ภายในหน่วยงาน 
3) เปิดช่องทางรับข้อร้องเรียน  
4) ติดตามผลและรายงานผู้บริหาร 
5) ส่งเสริมวัฒนธรรมการบริหารงาน
ท่ียึดหลักธรรมภิบาล 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ท่ียึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต ความโปร่งใส 
และการใช้อำนาจอย่างรับผิดชอบ เพื่อคงไว้
ซึ่งความเช่ือมั่นของบุคลากรและผู้มีส่วนได้    
ส่วนเสียต่อไป 
 

ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ 

ได้อย่างดีจนได้รับคะแนน 96.82 คะแนน 
สะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 มีระบบการ
บริหารจัดการทรัพย์สินของราชการท่ีอยู่ใน
ระดับดี มีการกำหนดแนวทางในการควบคุม 
ดูแล และใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานตาม
ระเบียบและหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง บุคลากร
ส่วนใหญ่มีความเข้าใจและตระหนักถึง
ความสำคัญของการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้อง คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อทางราชการ แต่ยังไม่ครอบคลุมท้ังหมด 

อย่างไรก็ตาม จากผลคะแนน 96.82 
คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนต่ำท่ีสุดของหน่วยงาน 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 2 ควรให้ความสำคัญในการ
ปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะ 

 
กิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึก 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างคุ้มค่า 

 
1) ทบทวนระเบียบการยืม–คืน 
    ทรัพย์สิน  
2) ประชาสัมพันธ์และสร้างความ
เข้าใจแก่บุคลากรทุกกลุ่มงานเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการขอใช้ การยืม และการคืน
ทรัพย์สิน 
3) ตรวจสอบทะเบียนคุมทรัพย์สิน  
4) รายงานผลการตรวจสอบ 
และปรับปรุงระบบควบคุม 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
กลุ่มบริหาร 
งานการเงิน 

และสินทรัพย์ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การสร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรทุกคน
รับทราบเกี่ยวกับข้ันตอนและแนวปฏิบัติ 
ในการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การส่ือสารแนวทางปฏิบัติให้บุคลากร
รับทราบอย่างท่ัวถึง การกำกับติดตามการใช้
ทรัพย์สิน และการสร้างจิตสำนึกในการดูแล
รักษาทรัพย์สินของราชการในฐานะทรัพย์สิน
ส่วนรวม  
 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
     พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ

ได้อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนน 99.70 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
มีการกำหนดนโยบายและมาตรการ 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
อย่างชัดเจน โดยผู้บริหารให้ความสำคัญกับ
การขับเคล่ือนองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาล  
ยึดมั่นในคุณธรรม ความโปร่งใส และการ
บริหารงานท่ีตรวจสอบได้ มีการดำเนิน
มาตรการป้องกันการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
พร้อมท้ังจัดให้มีกลไกการรับเรื่องร้องเรียน
และการดำเนินการตรวจสอบข้อร้องเรียน 

 
กิจกรรมขับเคล่ือนองค์กรโปร่งใส
และนโยบาย No Gift Policy 

 
1) ประกาศนโยบาย No Gift Policy 
2) กล่าวปฏิญญาเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุจริต 
3) พัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
และรักษาความลับของผู้แจ้งเบาะแส 
4) ประเมินความเส่ียงการทุจริต  
5) ติดตามผลและรายงานผู้บริหาร 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
กลุ่มอำนวยการ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ท่ีเป็นธรรม โปร่งใส และคำนึงถึงการคุ้มครอง 
ผู้ร้องเรียน ส่งผลให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีความเช่ือมั่นต่อกระบวนการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานใน
ระดับสูง 

ท้ังนี้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษา
มาตรฐานการดำเนินงานดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของบุคลากรในการเฝ้าระวังและป้องกัน 
การทุจริต สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ช่องทางการร้องเรียนและการคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแส เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ียึด
มั่นในความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และปลอด
จากการทุจริตอย่างยั่งยืน 
 
ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการดำเนินงาน  

     พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ
ได้อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนน 98.63 
คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
มีการดำเนินงานและให้บริการแก่ผู้รับบริการ

 
มาตรการยกระดับคุณภาพ 
การให้บริการตามมาตรฐาน 
และขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

 
1) ทบทวนขั้นตอน ระยะเวลา  
และมาตรฐานการให้บริการของแต่ละ
กลุ่มงานให้มีความชัดเจน 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
ทุกกลุ่ม/หน่วย 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ี
กำหนด บุคลากรมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
ให้บริการด้วยความสุภาพ มีความเสมอภาค 
และปฏิบัติต่อผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 
โดยยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส และ
ประโยชน์ของผู้รับบริการเป็นสำคัญ มีการ
กำกับ ติดตาม และส่งเสริมให้บุคลากร
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่เรียกรับ
สินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดจากผู้รับบริการ 
เพื่อแลกกับการอำนวยความสะดวกหรือการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ซึ่งสะท้อนถึงการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลและการสร้างความ
เช่ือมั่นให้แก่ผู้รับบริการ 

ท้ังนี้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษา
มาตรฐานการดำเนินงานและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อยกระดับคุณภาพการดำเนินงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ 
ด้านการส่ือสารขั้นตอนการให้บริการ  
การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และการรับฟังความคิดเห็น 
ของผู้รับบริการ เพื่อนำมาปรับปรุงการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง 

2) ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและแนว
ทางการรับบริการให้ผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก 
3) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 
ด้านการให้บริการด้วยความสุภาพ  
มีจิตบริการ และปฏิบัติต่อทุกคน
อย่างเท่าเทียม 
4) ประเมินความพึงพอใจ  
5) นำผลมาพัฒนาคุณภาพงาน 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ 

ได้อย่างดีจนได้รับคะแนน 97.99 คะแนน 
สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
มีการดำเนินงานด้านการส่ือสารอยู่ในระดับดี
มาก มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ี
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลท่ีประชาชนและผู้รับบริการควรทราบ
อย่างชัดเจน ถูกต้อง รวมถึงเจ้าหน้าท่ี
สามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม และให้
คำแนะนำแก่ผู้รับบริการได้ อยา่งไรก็ตาม  
ยังมีประเด็นท่ีควรพัฒนาเพิ่มเติม โดยอาจ
เกิดจากข้อจำกัดบางประการ เช่น การรับรู้
ช่องทางการส่ือสารของหน่วยงานอาจยังไม่
ครอบคลุมเจ้าหน้าท่ีหรือผู้รับบริการทุกกลุ่ม 
การเผยแพร่ข้อมูลบางประเภทอาจยังต้อง
เพิ่มความรวดเร็ว ความหลากหลายของ
ช่องทาง หรือรูปแบบการนำเสนอให้เข้าใจ
ง่ายและเข้าถึงได้มากขึ้น รวมถึงการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารของเจ้าหน้าท่ีให้สามารถ
ตอบข้อซักถามในประเด็นท่ีซับซ้อนได้อย่าง
ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 
กิจกรรมพัฒนาระบบการส่ือสาร
และประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

 
1) ปรับปรุงเว็บไซต์และส่ือออนไลน์
ให้เป็นปัจจุบัน เข้าถึงง่าย 
2) เพิ่มประสิทธิภาพช่องทางการ
ส่ือสารของหน่วยงานให้ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น เช่น เว็บไซต์ 
ส่ือสังคมออนไลน์ ช่องทางติดต่อ
โดยตรง และช่องทางรับฟังความ
คิดเห็น  
3) พัฒนารูปแบบการนำเสนอข้อมูล
ให้หลากหลายและเข้าใจง่าย เช่น 
ข่าวประชาสัมพันธ์แบบสรุป  
อินโฟกราฟิก หรือส่ือประชาสัมพันธ ์
ท่ีเหมาะสมกับกลุ่มผู้รับบริการ 
4) กำหนดผู้รับผิดชอบตอบข้อ
ซักถาม  
5) ประเมินผลการส่ือสาร 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
กลุ่มอำนวยการ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรพัฒนาเพิ่มเติม 
โดยมุ่งเน้นการส่ือสารเชิงรุก การเพิ่ม
ประสิทธิภาพของช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล 
และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อให้
การให้บริการข้อมูลข่าวสารมีความสะดวก 
รวดเร็ว และสร้างความเช่ือมั่นแก่ประชาชน
และผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง 
 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน       

พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการ 
ได้อย่างดีจนได้รับคะแนน 97.02 คะแนน 
สะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
มกีารปรับปรุงระบบการทำงานอยู่ในระดับ 
ดีมาก โดยมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น
และมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน มีการปรับปรุง
กระบวนการทำงานให้สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชนและผู้รับบริการ
ได้อย่างเหมาะสม รวมถึงมีการพัฒนาการ

 
มาตรการส่งเสริมระบบการทำงาน
ให้มีประสิทธิภาพ 

 
1) ทบทวนกระบวนการทำงาน  
เพื่อปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการ 
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว และลด
ขั้นตอนท่ีไม่จำเป็น 
2) เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะจากประชาชน 
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ท้ังในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์  
3) เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น
และมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

 
1 ต.ค. 68 – 30 ก.ย. 

2569 

 
ทุกกลุ่ม/หน่วย 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อเพิ่ม
ความสะดวก รวดเร็ว และประสิทธิภาพ 
ในการให้บริการ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรพัฒนาเพิ่มเติม  
ในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
ของหน่วยงาน การพฒันากระบวนการ
ให้บริการให้มีประสิทธิภาพ และการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนการ
ดำเนินงาน เพื่อให้ประชาชนและผู้รับบริการ
ได้รับบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว มีคุณภาพ 
และเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานมากยิง่ขึ้น 
 

4) พัฒนาระบบการให้บริการ 
แบบออนไลน์ 
5) ทดลองใช้และรับข้อเสนอแนะ  
5) ปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการได้

อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนนเต็ม 100 
คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพสูงสุด 
ในการสร้างความโปร่งใสผ่านการเผยแพร่
ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน ครบถ้วน และเข้าถึงได้
ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ต้ังแต่

 
มาตรการและแนวทางปฏิบัติ           
เพื่อรักษามาตรฐานความโปร่งใส
ในประเด็นการเปิดเผยข้อมูล             
เพื่อรักษาเสถียรภาพและพัฒนา 
ให้เป็นต้นแบบอย่างยั่งยืน  

 
1) ตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลบน
เว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ข้อมูล 
มีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 

 
1 ต.ค. 68 - 30 ก.ย. 

2569 

 
ทุกกลุ่ม/หน่วย 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อมูลพื้นฐานด้านโครงสร้างอำนาจหน้าท่ี
และข้อมูลผู้บริหาร การบริหารงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการ
ให้บริการในรูปแบบ E-Service การส่งเสริม
ความโปร่งใส การร้องเรียนทุจริตและการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  ซึ่งความสำเร็จนี้
แสดงถึงความมุ่งมั่นในการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล เสริมสร้างความเช่ือมั่น
ให้กับผู้รับบริการและประชาชนผ่านช่อง
ทางการส่ือสารดิจิทัลท่ีทันสมัย และ
ตรวจสอบได้ในทุกมิติขององค์กร 

ท้ังนี้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษา
มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังตรวจสอบ
และปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง ครบถ้วน  
และเป็นปัจจุบัน รวมถึงพัฒนารูปแบบการ
นำเสนอข้อมูลให้มีความน่าสนใจ เข้าใจง่าย  
และสะดวกต่อการค้นหาของประชาชนและ
ผู้รับบริการ 
 
 

2) กำหนดปฏิทินการอัปเดตข้อมูล 
มอบหมายงานให้กลุ่ม/หน่วย                 
ท่ีรับผิดชอบให้ชัดเจน 

3) พัฒนาระบบ E-Service                  
ใหเ้ข้าถึงง่าย 

4) เผยแพร่ผลลัพธ์จากการมีส่วนร่วม
ของประชาชนให้เป็นรูปธรรม 

5) มีระบบระบบติดตามสถานะ                    
ข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะ                  
ผ่านเว็บไซต์อัตโนมัติ 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
พบว่าหน่วยงานสามารถดำเนินการได้

อย่างดีเย่ียมจนได้รับคะแนนเต็ม 100 
คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของ
หน่วยงานในการสร้างวฒันธรรมความโปร่งใส
อย่างเป็นระบบและครบวงจร โดยขับเคล่ือน
ผ่านการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy และกำหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ควบคู่ไปกับการวางแผนเชิงรุกด้วยการ
ประเมินความเส่ียงการให้หรือรับสินบน
ประจำปี พ.ศ. 2568 และการจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตอย่างชัดเจน 
นอกจากนี้ หน่วยงานยงัมีกลไกการกำกับ
ติดตามและตรวจสอบท่ีรัดกุมผ่านการจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการต่าง ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นรายงานการรับทรัพย์สิน
โดยธรรมจรรยา รายงานการจัดการความ
เส่ียงการทุจริต รายงานผลการป้องกันการ
ทุจริต และรายงานผลการส่งเสริมคุณธรรม
ประจำปี ซึ่งองค์ประกอบท้ังหมดนี้แสดงให้
เห็นถึงความพร้อมและประสิทธิภาพของ
หน่วยงาน ในการยกระดับธรรมาภิบาล  

 
มาตรการยกระดับความโปร่งใส
และธรรมาภิบาลในสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 2  

 
1) ขับเคล่ือนนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
2) ประเมินความเส่ียงการทุจริต 
ในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
3) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตเชิงรุก เพื่อแก้ไขปัญหา
ความเส่ียงท่ีจะก่อให้เกิดการทุจริต 
และมุ่งเน้นการป้องกนัการทุจริต 
3) เผยแพร่นโยบายและข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความโปร่งใส
และธรรมาภิบาลในสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาบนเว็บไซต์ 
4) ติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงาน  
5) นำผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 

 
1 ต.ค. 68 –  

30 ก.ย. 2569 

 
ทุกกลุ่ม/หน่วย 
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ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด มาตรการ หรือโครงการ  หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

และป้องกันการประพฤติมิชอบได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

ท้ังนี้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ควรรักษา
มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังส่งเสริม
ค่านิยมสุจริต และการบริหารงานท่ีเปิดเผย 
ตรวจสอบได้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นแก่
บุคลากร ประชาชน และผู้รับบริการ 
อย่างต่อเนื่อง 



2. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
ตั ้งแต่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 นั ้น ได้มีการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการบริหารงาน การปฏิบัติงาน  
และการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ มีประเด็นท่ี
ต้องการสะท้อนข้อจำกัดของหน่วยงานในการประเมินฯ (ITA) ดังนี้ 

7.1 ข้อจำกัดด้านบริบทของหน่วยงาน มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลากหลายการสร้างการรับรู้ 
ให้ครอบคลุมจึงเป็นเรื่องที่ท้าทาย ส่งผลให้แบบวัด EIT โดยเฉพาะตัวชี้วัดด้านการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม  
อาจได้รับการตอบกลับท่ีไม่สะท้อนความเป็นจริงอย่างครบถ้วน เนื่องจากผู้รับบริการ แต่ละรายมีประสบการณ์
ท่ีต่างกัน บางรายอาจมาใช้บริการเพียงครั้งเดียวจึงขาดบริบทในการเปรียบเทียบ  

7.2 การตอบแบบสอบถาม EIT เป็นสิทธิส่วนบุคคล และไม่สามารถติดตามตรวจสอบผู้ตอบ
ได้โดยตรง จึงมีความเสี่ยงว่าผู้ตอบอาจไม่มีคุณสมบัติตรงตามกลุ่มเป้าหมาย หรือมีข้อมูลไม่ครบถ้วนในการ
ประเมิน  

การตระหนักถึงข้อจำกัดเหล่านี้จะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนการพัฒนาเชิงระบบได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นข้อมูลสำคัญสำหรับการออกแบบมาตรการเชิงรุกเพื่อยกระดับคุณธรรม                                
และความโปร่งใสในอนาคต 
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